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Hatdalyos: 2026. marcius 5 napjatol
Tisztelt Paciensiink!

A jelen dokumentum ttjan tajékoztatjuk Ont az ellataséval kapesolatos legfontosabb informaciékrél.
betegjogokrol és azok érvényesitésének lehetéségeirsl.

1. Rendelé adatai
Nemzeti Sportfejlesztési és Modszertani Intézet Sportegészségligyi és Taplilkozastudoményi
Osztaly
Cim: 1143 Budapest, Stefania 4t 51.
Weboldal: sportintezet.hu
E-mail: sportegeszsegugy@sportintezet.hu
Orvosok: Dr, Komka Zsolt (sportorvos)
Telefon: +36308945557
Dir. Molnar Déra (sportorvos)
Telefon: +36704901307

2, Rendelési idék
Héts: 07:00-08:00 és 17:00-20:00
Kedd: 07:00-08:00 é3 17:00-20:00
Szerda: 07:00-08:00 és 17:00-20:00
Csiitartak: nincs rendelés
Péntek: 07:00-08:00 és 17:00-20:00

3. Szolgaltatasok/Ellatasck

A szolgaltatasok igénybevételére a Nemzeti Sportfejlesziési és Modszertani Intézet ellatasi
kereteibe (LLA10 programban és Héraklész programban részi vevd) sportoldk jogosultak.

Az ellatasok telemedicina forméjaban is megvalosulhatnak kiilon szabalyzatban rogzitettek
szerint, mely szabalyzat az alidbbi linken érheté el: www.sportintezet.hu/szakmai-
munka/sportegeszsegugy

Tajékoztatjuk betegeinket, hogy azokban az eseiekben, amikor az egészségiigyl szolgaltatas
nytjtasanak nem feltétele a beteg személyes jelenléte, illetve az ellatis sajatossigai és
orvosszakmai megitélése lehetGvé teszi, a Nemzeti Sportfejlesztési és Modszertani Intézetnél
{,Sportintézet™) is igényhbe vehet a telemedicina szolgaltatas.

A telemedicina olyan egészségiigyi szolgaltatas, amelynek sordan az ellatisban részesiilé és az
ellatd személy kizvetleniil nem talalkozik, a kapesolat valamilyen tavoli adatatviteli rendszeren
{pl. szamiltdgép, telefon) keresztiil jon 1étre.

Telemedicina keretében az adott szakteriilet szakorvosa:

diagnozist, terapias javaslatot illithat fel,

tanacsadast, konzultaciot végezhet,

betegiranyitast lathat el,

beutal6t adhat,

gondozast lathat el,

terapiat, rehabilitacids tevékenységet végezhet,

gydgyszert irhat fel,

elekironikus vényen rendelhetd gydgyaszati segédeszkizt irhat fel az adott tevékenység
végzéséhez,
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Az Intézet telemedicina eliatds keretében az aldbbi szolgaltatdsokat nyijtja:
e  Sportanalitikai tAvmonitoring

A sportold birtokdban levd aktivitismérd eszkozok (Whoop) és Whoop eszkézhoz
kapcsolédd in. Athlete Monitoring System (AMS) 4ltal gytijtott adatok folyamatos
szakmai értékelés targyat képezik. A monitoring célja a sportold terhelésének,
regeneracidjanak és élettani allapotanak nyomon kivetése.

A rendszerben észlelt, szakmailag relevains eltérések esetén az Intézet sportegészségligyi
stdbja értesitési protokoll szerint jar el, amely magaban foglalhatja a sportold és a
keretorvos tajékoztatisat, valamint tovabbi vizsglatok kezdeményezését.

e Digitélis diagnosztikai eredmények értékelése

A laboratorinmi, testbsszetéiel- és egyéb diagnosztikai eredmények elésziirése és
szakmai értékelése telemedicina keretében torténhet. Az értékelés célja a sportold
egészségi dllapotdnak monitorozdsa és az esetleges koros eltérések korai felismerése.

A digitilis értékelés nem helyettesiti a klinikai diagnézist. Sziikség esetén a sportold
személyes orvosi vizsgilatra irAnyithaté az Intézet szakrendeldjébe vagy az Orszagos
Sportegészségiigyi Intézetbe elbzetes egyeztetés alapjan.

A Sportintézetné]l a telemedicinilis ellatds telefonos konzulticid, e-mailes
kapcsolattartis, valamint, ha a technikai feltételek mindkét fél részérdl fennallnak,
videdkapesolat utjan valdsul meg.

A gzolgaltatis keretében a beszélgetés, illetve a képi és hangalapt kommunikécié nem keriil
rdgzitésre.

Telefonon, e-mailen és videGkapesolat Gitjan térténd kapesolatfelvétel esetén az azonositdshoz a
kévetkez§ adatokat sziikséges megadni:

név,

sziletési hely és idé,
anyja neve,

TAJ szam.

Videdkapesolat esetén tovabbi feltétel, hogy az adatok megaddsit kioveten a beteg a
személyazonositéd okmanyait és a TAJ kirty4jat ellendrzés céljabdl bemutassa,

Ha a beteg a telemedicina ellitis igénybevételét megel6zden kordbban még nem jart a
Sportintézet betegellaid egységeiben, a személyes megjelenés nem mellézhetd,

Telemedicina ellatas nyjtisa esetén a beteg beleegyezésével résat vehet a vele egyidejiileg jelen
1év4, dltala megjeldlt személy is.

Telefonnen keresztiil torténé telemedicina ellatas

Telefonos telemedicina ellitis keretében lehetdség nyilik a szakorvossal torténd telefonos
konzulticidra, tanicsadésra, illetve e-recept felirdsara is. A nem fogadott vagy megszakadt hivas
esetén a visszahivast a soron kovetkezd rendelési napon, rendelési idében hiztositani kell a
rendelkezésre allasi id§ alatt.

E-mailen keresztiil torténdé telemedicina ellatas

E-mailes telemedicina ellatis keretében a betegnek lehetSsége van rovid dsszefoglaléban leirni
az aktualis allapotat, panaszait, csatolni kordbbi egészségiigyl dokumentumait, leleteit, illetve
amennyiben tiinete fényképfelvétel dtjan képileg is abrazolhatd, tigy az erre vonatkozd
fényképfelvételeket is mellékelheti. Az e-maileket az abban foglaltak kezelési sziikségességének
megfelelé idében, de legkésébb 3 munkanapon beliil kell megvélaszolni vagy a beteggel a
kapesolatot mas tton felvenni.

Videdkapesolat Gifjan térténd telemedicina ellatis

Videdkonzulticids szolgaltatis esetén sziikséges, hogy a technikai feltételek mindkét fél részérél
(betegellatod egység és beteg) fennélljanak. A szolgaltatist Microsoft Teams program keretében
nydjtjuk, melynek igénybevételéhez a betegnek maganak sziikséges biztositania a szélessavi
internetet, eszkbzoket, programot és a virusvédelmi intézkedéseket.
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A kapesolattartasi ¢im, illetve telefonszam jelen tdjékoztat6 i. pontjaban szerepel.
4. Betegjogi tajékoztatd

Betegjog mindazon jogosultsagok Gsszessége, melyek az egészségiigyi ellatis soran az azt igénybevevd
személyt megilletik.

Ont az az egészségiigyrdl sz6lé 1997, évi CLIV. térvény (,Eiitv.”) szerint az alabbi jogok
illetik meg az SPORTINTEZET igénybe vett egészségiigyi ellatas soran.

4.1. AZ EGESZSEGUGYI ELLATASHOZ VALO JOG az életmenté, illetve a stilyos vagy
maradandé egészségkarosodis megeldzését biztosité ellatast, a fajdalom csillapitasat,
illetve a szenvedés cstkkentését is jelenti. Az egészségiigyi ellatas akkor megfelel§, ha a vonatkozé
szakmai, etikai szabalyok, iranyelvek betartdsa megtorténik. Folyamatosan hozzaférhetének kell lennie
az ellatasnak, ami azt jelenti, hogy a beteg egészségiigyi allapotanak megfeleld ellatasi szinten,
példéul alapellitisban, jaré,- vagy fekvibeteg ellatasban kell az adott ellatast biztositani.

A betegnek joga van az 4llapota altal szakmailag indokolt szint{i egészségiigvi szolgiltatd és - ha
jogszabaly kivételt nem tesz - a vilasztott orvos egyetértésével az ellatasat végzd orvos megvalasztasihoz,
amennyiben azt az egészségi allapota altal indokoli ellatas szakmai tartalma, az ellatas siirgissége vagy
az ellatds igénybevételének alapjaul szolgdlé jogviszony nem zarja ki. Az orvosvalasztis joga az
egészségligyl szolgaltaté miikddési rendjének megfelelen gyakorolhaté. Az orvosvilasztis joganak
gyakorldsa sordn a betegnek joga van az ellatisat végzé olyan orvos megvdlasztisahoz, akivel az
allapotanak, illetve az egészségiigyl szolgiltatis jellegének megfeleld, magyar nyelven torténd
kapcsolattartasra képes.

A beteg barmely, a kezelGorvos dlial megallapitott diagnézissal, illetSleg javasolt terdpiaval, valamint
fekvibeteg-gydgyintézetbsl torténd tervezett elbocsatdsaval vagy mds egészségiigyl szolgaltatéhoz

L

torténd beutalisaval kapesolatban kezdeményezheti méas orvos altal torténd vizsgalatat.

Amennyiben a beteg az adott egészségiigyl szolgaltaténal nem részesithetd az egészségi allapota 4ltal
indokolt legrovidebb idén beliil a sziikséges ellatasban, tdjékoztatni kell &t arrol, hogy az adott ellatas
mely egészségligyi szolgaltatonal biztosithaté.

Tajékoztatjuk, hogy a Sportintézet miikidési engedélye szerint sportorvosi jarébeteg
szakellatas ny(jtasara jogosult.

4.2. AZ EMBERI MELTOSAGHOZ VALQ JOG azt jelenti, hogy a betegen kizirélag az ellatashoz
sziikséges beavatkozasok végezhetSk el, tovabba, hogy a beteg ellatasa soran szeméremérzetére
tekintettel ruhdzata csak a sziikséges iddre és szakmailag indokolt mértékben tavolithatd el. A beteget
csak méltanyolhaté okbél és indokkal lehet varakoztatni. A beteg az ellitis sordn korlitozhatd
jogainak gyakorlasiban, de csak indokoltan a térvény szerinti feltételek fennallasa esetén. A beteg
személyes szabadsaga is korlatozhatd ugyan de csak siirgfs esetben, illetve masok és sajat testi épsége,
egészsége, élete megdvisa érdekében.

A korlatozé intézkedéseket {@szabaly szerint a kezelGorvos rendelheti el. A korlatozo intézkedésrél
a teriiletileg illetékes szakteriiletnek megfeleld jogvédelmi képvisel6t (betegjogi, ellatottjogi vagy
gyermekjogi képviselst) is értesiteni kell. Az intézkedés jovahagyasa esetén az orvosnak jogszabalyban
meghatirozott id6kozonként feliil kell vizsgalnia a korlitozd intézkedés elrendelésének jogszeriiségét. A
korlatozas addig tarthat, amig az elrendelés oka fennall.

4.3. A KAPCSOLATTARTAS JOGANAK gyakorlasa a Sportintézet — mint kizardlag
jardbeteg szakellatast nyijté egészségiigyi szolgaltato - esetében azt jelenti, hogy silyos
allapotii betegnek joga van ahhoz, hogy az éltala, vagy cselekviképtelensége esetén iGrvényes
képviseldje altal megjelolt személy mellette tartozkodjon. A kiskori beteg mellett tartozkodhat
szilldje, vagy torvényes képviseldje, illetve az altaluk megjeldlt személy,

4-4. A GYOGYINTEZET ELHAGYASANAK JOGA a Sportintézet — mint gyégyintézetnek
nem mindsiil6 kizarélag jarobeteg szakellatast nyjté egészségiigyi szolgaltatd — esetében
akként valosul meg, hogy a beteg a Sportintézetet elhagyhatja, ha azzal méasok testi épségét,
egészségél nem veszélyezteti. CselekvSképtelen, korlatozottan cselekviképes, illetve az egészségiigyi
jogok gyakorlasa tekintetében részlegesen korlitozott személy esetén a térvényes képviselot/helyettes
joggyakorlot/timogatott dontéshozdt a Sportintézet értesiti.

4.5. A TAJEKOZTATASHOZ VALO JOG kétfajta lehet, az onrendelkezési és a terapids célit. Az
onrendelkezési tdjékoztatdas célja, hogy a beteg megalapozotian donthessen a kezelésbe térténd
beleegyezésré]l vagy elutasitasrdl. A terdpias tdjékoziatds célja a terapidhoz kapesolédd tudnivalék a
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beleegyezés utan, példiul életvezetési tanicsok, vagy a kontroll sziikségessége. A betegnek joga van
szamara egyéniesitett forméban, érthetd médon torténé, teljes korl tajékoztatasra:

e egészségi dllapotardl, annak orvosi megitélésérdl,

» javasolt vizsgélatokrol, beavatkozisokrol, azok elvégzésének eldnyeirdl, kockazatairsl, tervezett
id8pontjaikrdl, a vizsgilatokkal kapesolatos déntési jogarsl,

e az ellatas folyamatarol, varhaté kimenetelérél,
* atovabbi ellatisokrél, lehetséges alternativ eljarasokrél, médszerekedl,
e ajavasolt életmo6drél,
e avizsgalatok eredményérél.
A betegnek joga van:

+ megismerni az ellitdsdban kézrem(ikods személyek nevét, szakképesitését, beosztasat.
a t&jékoztatas soran és azt kovetSen kérdezni.

+ megjeldlni azt a személyt, akit az orvos tajékoztathat, illetve
kizarni személyeket a tijékoztatisbol.

A téjékoztatdsrél a cselekvGképes beteg lemondhat, azonban, ha a beavatkozisra a beteg
kezdeményezésére keriil sor, lemondasa csak irdshan érvényes.

A betegnek joga van a tijékoztatis soran és azt kvetSen tovabbi kérdezésre.

A betegnek joga van megismerni elldtisa sordn az egyes vizsgalatok, beavatkozasok elvégzését kévetden
azok eredményét, esetleges sikertelenségét, illetve a varttél eltéré eredményt és annak okait.

4.6. Az ONRENDELKEZESHEZ VALO JOG alapjan a betegnek joga van szabadon donteni az
egészségligyl ellatds igénybevételérdl, a beavatkozdsokba térténs beleegyezésrdl, illetve azok
visszautasitasarol. Cselekvéképes beteg megnevezheti azt a személyt, aki jogosult helyette a beleegyezés
és visszautasitds jogat gyakorolni, illetve hozzitartoz6i kéziil barkit kizirhat ezen jog gyakorlasabol.
Amennyiben a beteg cselekviképtelen és nincs helyettes nyilatkozattételre jogosult személy, akkor az
Eiitv. 4ltal meghatdrozott sorrend érvényesiil a beleegyezés és visszautasitas joganak a gyakorlasara:
torvényes képviseld, hazastirs/élettars, gyermek, sziils, testvér, nagysziils, unoka.

A beteg beleegyezése nem sziikséges, ha:

a beteg kdzvetlen életveszélyben van,

a beavatkozis elmaraddsa masok testi épségét, egészségét veszélyezteti,

a helyettes joggyakorlo beleegyezése késedelemmel jar,

a beavatkozas késedelme pedig a beteg egészségének stlyos vagy maradandd kirosodasihoz
vezet,

* invaziv (testen beliili) beavatkozéis kozben sziikségessé vilik a miitét kiterjesztése, és a kialakult
allapot siirgds szitkségnek mindsithetd.

A beteg beleegyezése térténhet szoban, frashan, rdutalé magatartassal, melyet barmikor visszavonhat.

Bar a SPortintézetnél ilyen tipusit ellatas nem térténik, tajékoztatjuk, hogy irasbeli
nyilatkozat kell:

s minden mitéti, illetve az emberi testbe hatolé komolyabb beavatkozas elétt,
¢ Dbarmely, életében eltivolitott sejtjének, szbvetének, szervének, testrészének — egészségiigyi
ellatissal 6ssze nem filggd — barmilyen céli felhasznalasahoz.

4.7. AZ ELLATAS VISSZAUTASITASANAK JOGA szerint minden cselekvSképes beteget megillet
az ellitds visszautasitisinak joga kivéve, ha ezzel maisok életét, vagy testi épségét veszélyezteti.
LehetGség szerint fel kell trni, hogy mi vezette a beteget arra, hogy a kezelést visszautasitsa, és
tajékoztatni kell a kezelés elmaradasanak kévetkezményeirSl. Meg kell kisérelni, hogy a déntését
megvaltoztassa, de nem szabad a dontés megvaltoztatdsara kényszeriteni.

A beteg minden olyan ellatast, amelynek elmaradasa esetén egészségi 4llapotiban varhatéan stilyos
vagy maradandé kéarosodas kovetkezne be, csak kdzokiratban vagy teljes bizonyité erej
maganokiratban, illetve {rdsképtelensége esetén két tant egyiittes jelenlétében utasithat vissza. Ez a jog
nem illeti meg a cselekviképtelen és a korlatozottan cselekvéképes beteget.
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fletmenté vagy életfenntarté ellatis visszautasitisira egy 3 tagi orvosi bizottsag (pszichiater,
szakorvos, kezelGorvos) vizsgalatat kévetden van mod. A bizottsgnak egybehangzdan és frashan kell
nyilatkoznia arrdl, hogy a beteg dontését a kévetkezmények tudatdban hozta meg, a beteg olyan sulyos
betegségben szenved, amely az orvostudomany mindenkori dllasa szerint révid idén belil — megfelels
egészségiigyi ellatis mellett is — haldlhoz vezet és gyOgyithatatlan. A beteget a vizsgalatot kéveld 3. napon
ismételten nyilatkoztatni kell két tand eldtt. A beleg nem utasithatja vissza az életfenntartd vagy
életmentd heavatkozést, ha varandés és eldre lathatdan képes a gyermek kihordaséra.

A cselekvdképességében barmely médon korlatozott beteg esetében életmentd vagy életfenntartd ellatas
visszautasitasakor az egészségiigyi szolgdltaté indit keresetet a beleegyezés birdsag altali potlasa irant.
A birdsag nemperes eljarasban, soron kiviil jar el.

A visszautasitasra vonatkozd jognyilatkozat barmikor, alaki kétottség nélkiil visszavonhato.

Cselekvdképes személy — késdbbi esetleges cselekvéképtelensége esetére — kozokiratban eldre
rendelkezhet a visszautasitasrol, illetve a helyettes joggyakorlorol.

4.8. AZ EGESZSEGUGYI DOKUMENTACIO MEGISMERESENEK JOGA alapjan az
egészségiligyi dokumenticioval az egészségiigyi szolgiltatd, az abban szereplG adattal a beteg
rendelkezik.

A beteg jogosult

o a gyogykezeléssel Osszefiiggd adatainak kezelésérdl tajékoztatast kapni,
e arivonatkozd egészségiigyl adatokat megismernt,
o az egészségligyl dokumentécidba betekinteni, azokrdl kivonatot vagy mdasolatot késziteni,
valamint sajat koltségére masolatot kapni,
s  t8bb résztevékenységhdl alld, dsszefiiggd ellatasi folyamat végén irdsbeli Gsszefoglald jelentést
(zardjelentést) kapni,
e az altala pontatlannak vagy hiinyosnak vélt — rd vonatkozd — egészségigyl dokumentacio
kiegészitését, kijavitasat kezdeményezni.
A beteg halala utdan tirvényes képuiseldje, kizeli hozzdtartozdja, valamint orikdse — frasos kérelme
alapjin — jogosult a halal okaval Gsszefliggd vagy Gsszefiiggésbe hozhald, lovibbi a halal bekdvetkezését
megel6zd  gydgykezeléssel kapesolatos egészségiigyi adatokat megismerni, az egészségiigyi
dokumentacioba betekinteni, valamint azokrdl kivonatot, masolatot késziteni vagy sajat koltségére
masolatot kapni.

Az egészségligyrdl szbld torvény kivételesen lehetséget ad a pszichiatriai betegek esetén a
dokumentdcio megismeréséhez vald jog orvos altali korldtozdsdra, ha alapos okkal feltételezhetd, hogy
a dokumenticié megismerése a beteg gydgyuldsat nagymértékben veszélyeztetné, vagy mas személy
személyiségi jogait sértené. A korlatozdsrol a betegjogi képviselét és a beteg 1Orvényes vagy
meghatalmazott képviselGjélL haladéktalanul értesiteni kell.

Az egészségligyl dokumenticié megismerésének joga az Elektronikus Egészségligyi Szolgaltatasi Tér
(EESZT) altal elektronikusan kezelt egészségiigyi dokumentacid vonatkozasaban az EESZT (ijan is
gyakorolhatd,

Az egészségiligyl szolgiliatasival Osszefiiggd személyes adal kezelés kapcsin Sportintézet kiilén
1ajékoztatast bocsal az érinletlek rendelkezésére,

4.9. AZ ORVOSI TITOKTARTASHOZ VALO JOG alapjan a beteg jogosult arra, hogy az
ellatasaban részt vevl személyek a ra vonatkozo adatokat bizalmasan kezeljék.

A betegnek joga van:

o eldénteni, hogy allapotirdl kinek adhaté felvilagositas, illetve ki is zarhat személyeket a
tajékoztatashol.

o olyan kiriilmények biztosilasahoz, amikor gydgykezelése sordn csak az elldtasiban részt vevd
személyek vannak jelen.
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5. A BETEGJOGOKKAL KAPCSOLATOS IGENYEK ERVENYESITESENEK RENDJE

A beteg jogosult az egészségiigyi ellatassal kapesolatban az egészségligyi szolgaltaténal széban, frasban
panaszt tenni. A Sportintézet mindenkori Panaszkezelési Szabélyzata elérhetf a www.sportintezet hu
/szakmai-munka/sportegeszsegugy weboldalon.

A beteg jogosult panaszaval felkeresni a betegjogi képviselét, aki fiiggetlen személy, és ellatja a betegek
jogainak védelmét, segiti a jogok megismerését és érvényesitését. A betegjogi képviseldk elérhetSsége
megtaldlhat6 kifiiggesztve a Sportintézet helyiségeiben, az Integralt Jogvédelmi Szolgilat honlapjin
(http://www.ijsz.hu/), valamint a www.sportintezet.bhu/szakmai-munka/sportegeszsegugy
weboldalon.

Betegjogi sérelem esetén On jogosult a Sportintézet feliigyeleti szervéhez, a Nemzeti Népegészségiigyi és
Gyogyszerészeti Kazponthoz (,NNGYK") is fordulni az NNGYK  honlapjan
https://nngyk.gov.hu/hu/kapesolat.html) feltiintetett elérhetéségeken.

Budapest, 2026. L. {0 1
Nemzeti
A | ] Sportfejlesztesi és
............ I L T P P P TP l/\L>/ Médszertaﬂi ]nLéZ’et
dr. Baji Balazs 1143 Budapest, Stefania Ut 51
, Addszam: 15854087-2-51
fmgazgato Tarzskonyvi szonosio szdm: 8540



